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1. INTRODUZIONE 
 

Gentile cliente, 
 

con l’acquisto delle porte ARCO Lei ha a disposizione un’attrezzatura progettata e costruita 
secondo i criteri più moderni nel settore. La società Arco Industrie s.r.l. assicura di aver adottato la 
massima professionalità nella scelta dei materiali e nella costruzione della porta, fornendo cosi un 
prodotto tra i più robusti ed affidabili in questo settore. 
 

1.1 INFORMAZIONI GENERALI 
 

Il presente manuale è parte integrante della fornitura della porta e deve seguirne il percorso di 
vendita fino all’utilizzatore finale. Esso contiene i documenti attestanti la conformità della porta con 
le prescrizioni di legge e tutte le informazioni per un uso  corretto e sicuro. Fornisce inoltre le 
istruzioni relative ad una corretta e razionale installazione, alla messa in funzione, alla regolazione 
e alla manutenzione della porta. 

 
       -INFORMAZIONI- 
 

Alcune figure di questo manuale potrebbero mostrare dettagli e/o parti che possono 
differenziarsi da quelle fornite con la porta, questo però non pregiudica la validità delle 
informazioni riportate. 
 

1.2 DESTINATARI DEL MANUALE 
 

Questo manuale è destinato: 
 

• Al personale addetto all’installazione (INSTALLATORE) 
• All’operatore (CONDUTTORE) 

• Al personale incaricato della manutenzione (MANUTENTORE) 

 

       -INFORMAZIONI- 
 

I Conduttori non devono eseguire operazioni riservate ai Manutentori o ai tecnici qualificati.  
 

Il costruttore non risponde dei danni derivanti dalla mancata osservanza di questo divieto. 
 

1.3 CONSERVAZIONE DEL MANUALE 
 

Il presente manuale, compresa tutta la documentazione ad esso allegata, devono essere 
conservati in un luogo accessibile e noto a tutto il personale preposto al funzionamento ed alla 
manutenzione della porta.  
 

Il cliente deve assicurarsi che: 
 

• il manuale venga impiegato in modo tale da non danneggiarne il suo contenuto. 

• il manuale venga conservato in zone protette da umidità o calore. 
• le informazioni ivi contenute vengano recepite in ogni loro parte dal personale. 
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• non vengano strappate, asportate o riscritte parti del manuale. 

• in caso di aggiornamenti del manuale, riportate le modifiche dovrà essere immediatamente 
distribuito al personale che opera sulla porta, eliminando nel contempo la documentazione 
superata. 
 

1.4IDENTIFICAZIONE DEL COSTRUTTORE 
 

La porta frigorifera è stata progettata e realizzata dalla: 
 
 
 

Arco Industrie S.r.l. 
Sede Legale e Uffici Commerciali 

Via Valtesino km 4,500 - 63065 Ripatransone (AP) -Italy- 
Tel. +39-0735/907711  Fax +39-0735/907799 

email: info@arcoindustrie.it – http://www.arcoindustrie.it 
 
 
 

IMPORTANTE 
 

Verificare che il materiale fornito corrisponda al contenuto della bolla di accompagnamento. 
Verificare che la merce non abbia subito dei danni durante il trasporto. 

In tal caso contattare subito il Vs. rivenditore. 
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1.5 TRASPORTO E MOVIMENTAZIONE 
 

Il trasporto della porta deve essere eseguito da personale esperto e qualificato seguendo le 
indicazioni fornite in questo capitolo, al fine di non compromettere la funzionalità e la sicurezza del 
materiale fornitoVi. 
 

Il trasporto e/o movimentazione della porta deve avvenire tramite apposite apparecchiature, 
impiegando un carrello elevatore oppure utilizzando carri-ponte o gru che siano di portata 
adeguata al peso. 
 

Assicurarsi che le parti dei vari elementi destinate ad entrare in contatto con gli organi di 
sollevamento siano adeguatamente protette. Se vengono utilizzate corde o fasce per il 
sollevamento, queste devono afferrare e sollevare l’imballo senza deformarlo. 
 

Utilizzate mezzi di sollevamento e trasporto adeguati. Leggere attentamente anche le istruzioni dei 
mezzi o delle attrezzature utilizzate, per esempio paranco, muletto o del mezzo di trasporto usato. 
 
 

PROCEDURA : 
 

Per la movimentazione e il successivo disimballo 
procedere nel modo seguente: sollevare il 
controtelaio e la porta Fig. 06-02, mediante l’uso 
di un carrello elevatore di portata adeguata al 
peso, facendo attenzione a non danneggiarli 
durante il trasporto e il deposito, oppure si 
possono utilizzare carri-ponte o gru imbracando 
in controtelaio e la porta con cinghie come 
illustrato nella Fig. 06-01. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ATTENZIONE 
 
 

Riferendoci a quanto scritto sopra, Vi 
ricordiamo di rispettare le giuste regole di 
sicurezza e di prestare la massima attenzione 
nella movimentazione e nel trasporto della 
Vostra porta Arco Industrie (usate sempre 
mezzi adeguati, non eseguite movimentazioni 
della porta a mano o con metodi precari). 

G = Punto di Baricentro

G

Fig.06-01

G

Fig.06-02 G = Punto di Baricentro
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1.6 STOCCAGGIO 
 
 
 

Tutte le parti della porta  soggette a rischi di ossidazione al momento della spedizione vengono 
adeguatamente protette con ingrassaggio e con spray protettivi per impedire l’ossidazione da 
agenti atmosferici. 
 

Nel caso occorra immagazzinare la porta per breve tempo, assicurarsi che sia posta in un luogo 
asciutto e protetto dall’umidità, verificando che l’imballo non abbia subito dei danni e che sia 
perfettamente asciutto. 
 

Il deposito va effettuato in luoghi chiusi e coperti, in zone non esposte a luce diretta per evitare 
possibili danneggiamenti ai rivestimenti dei laminati e delle guarnizioni. 
 

       -CAUTELA- 
 

Nel caso in cui si renda necessario sovrapporre i tamponi in piano (max. 10) 
provvedere ad interporre tra i tamponi dei distanziali (dim. 400x400xh) disposti in 
prossimità degli angoli. 
 

       -OBBLIGO- 
 

Fare particolare attenzione a non danneggiare la guarnizione di base della porta 
avendo cura di appoggiarla a terra adagiandola su dei supporti e con le guarnizioni 
rivolte verso l’alto. (vedi Fig. 06-01) 
 

       -OBBLIGO- 
 

Per tutte le operazioni di trasporto o movimentazione dei componenti della porta si 
deve indossare un abbigliamento idoneo all’ambiente industriale completo dei 
dispositivi di protezione individuale. 
 

       -PERICOLO- 
 

Nella versione A.C. il tampone è provvisto di apposito foro per l’installazione del 
portello d’ispezione, non impiegare tale punto per la movimentazione in quanto non 
idoneo. 
 
 
 

 

AVVISO 
 

La società Arco Industrie S.r.l. declina ogni responsabilità in caso di guasti avvenuti a 
causa di spostamenti o trasporti o depositi effettuati non rispettando le indicazioni 
contenute nel seguente manuale. 
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2. INSTALLAZIONE 
 

Per meglio definire il campo di intervento e relative qualifiche del personale nonché rendere più 
facile e immediata la lettura e comprensione del presente manuale, viene definita la seguente 
classificazione: 
 

SIMBOLO IDENTIFICAZIONE 

 

Operatore: Persona qualificata ed autorizzata, incaricata di far 
funzionare la porta. 

 

Manutentore meccanico: Tecnico qualificato ed autorizzato in 
grado di installare ed eseguire la manutenzione ordinaria e/o 
straordinaria di carattere meccanico. 

 

Manutentore elettrico: Tecnico qualificato ed autorizzato in grado 
di installare ed eseguire la manutenzione ordinaria e/o straordinaria 
di carattere elettrico (porta motorizzata).  

 

2.1 VERIFICHE INIZIALI 
 

Prima di iniziare le operazioni di montaggio e installazione della porta è necessario eseguire i 
seguenti controlli preliminari: 
 
o Verificare che la spedizione dei materiali sia completa di tutte le parti della porta. 
o Verificare che durante il trasporto la porta non sia stata danneggiata. 
o Verificare l’idoneità della struttura su cui andrà installata la porta. 
o Verificare che le dimensioni porta coincidano con quelle del vano in cui è inserita. 
o Verificare che gli spazi laterali e superiori siano appropriati per la porta. 
o Verificare che nella zona di funzionamento della porta sia garantita un’intensità luminosa di 

almeno 100 LUX. 
o Verificare che nell’area di interesse della porta non ci siano ostacoli rilevanti ai fini di una 

corretta installazione (canaline elettriche, tubazioni, carro-ponte, ecc.). 
o Verificare che le operazioni di montaggio/manutenzione/installazione siano effettuate da 

almeno due persone e comunque da personale competente e qualificato. 
 

L’installazione della porta può avvenire su pannelli, su muratura o su strutture metalliche 
attenendosi sempre alle disposizioni riportate nei paragrafi seguenti. 

 
       -INFORMAZIONI- 
 

L’installatore, in quanto responsabile della certificazione del montaggio, al 
momento dell’installazione deve verificare che la parete su cui verrà installata la 
porta sia idonea a sostenere il peso della stessa. 
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2.2 MONTAGGIO DEL CONTROTELAIO  
 

Prima di procedere all’installazione, occorre verificare che l’apertura della parete per 
l’alloggiamento porta, prosegua anche nella pavimentazione per poter interrare la soglia del 
controtelaio Rif.“B” Fig. 07-02, che deve essere posta a livello del pavimento e successivamente 
murata Rif “C” Fig. 07-02. 
Nel caso in cui non esista ancora una pavimentazione occorre conoscere l’altezza del livello del 
pavimento finito, in modo da poter fissare il controtelaio con la soglia all’altezza corretta. 
Su richiesta possono venire forniti controtelai senza soglia ma solo per le versioni N.T. e A.C. 
(Atmosfera Controllata), mentre per quelle B.T. (Bassa Temperatura), è indispensabile che esista 
in quanto il riscaldamento a pavimento si trova sulla soglia stessa. 
 
 

       -CAUTELA- 
 

Fare effettuare le seguenti operazioni da installatori professionisti che abbiano 
seguito corsi specifici e abbiano una adeguata esperienza tale da eseguire una 
corretta e sicura installazione. 
 
 

PROCEDURA : 
 

• Sollevare il controtelaio servendosi di un 
paranco e di cinghie di portata adeguata, 
agganciandole alla parte superiore come 
illustrato in Fig. 07-02. 

 

• Appoggiare il controtelaio Rif.“A” in 
corrispondenza dei bordi dell’apertura 
predisposta sulla parete e mantenerlo fermo in 
posizione per effettuare l’allineamento. 

 

• Il sollevamento può anche essere effettuato 
manualmente tenendo presente che per un 
controtelaio di   40 Kg occorrono due persone 
munite dei D.P.I. necessari. 

 
 
 
 

       -PERICOLO- 
 

Nel caso in cui l’installazione della porta venga fatta all’ esterno di un edificio è 
obbligatorio creare una protezione sufficiente per isolare il quadro comandi dai 
raggi solari e dalle intemperie, in caso contrario decade ogni garanzia sui 
componenti elettrici. 
Inoltre procedere all’installazione di una protezione adeguata al di sopra della porta 
stessa al fine di ripararla dalle intemperie. 
 
 

 

Fig.07-02

A

B

c
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2.3 LIVELLAMENTO DEL CONTROTELAIO 
• Verificare la planarità del controtelaio utilizzando una livella a bolla d’aria come illustrato in 
Fig. 07-03. Sarà necessario verificare anche la planarità della parete utilizzando due spaghi che al 
centro (se la parete è planare) si devono toccare Fig. 07A 

• Se il controtelaio non dovesse essere a livello spessorare e ricontrollare fino a quando non 
sarà perfettamente in piano e complanare al pavimento poiché, se non lo fosse, 
comprometterebbe il buon funzionamento della porta stessa. 

• Nelle strutture in muratura gli inserti devono essere fissati dopo aver correttamente 
posizionato il controtelaio. Prima di procedere con le operazioni successive, attendere la 
maturazione della malta cementizia. 

  
 

2.4 ALLOGGIAMENTO DEL CONTROTELAIO 
 

Di seguito riportiamo uno schema puramente indicativo di come creare l’alloggiamento per i 
controtelai con soglia a pavimento che la Arco Industrie S.r.l. consiglia ai suoi clienti. 
 

 

Fig.07-03

3

2

4
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LEGENDA: 

LFM = Larghezza foro muro  

HFM = Altezza foro muro  

A = Larghezza foro muro (LFM) + 500 

B = Larghezza foro muro (LFM) + 700  

1 = Tacco in legno catramato o isolante o altro materiale utile a realizzare idoneo taglio termico 

2 = Tavola di contrasto spinta interna 

3 = Spessori per isolamento  
4 = Spessore del massetto interno 

    
Il tacco Rif.“1”, dovrà essere dimensionato a seconda dei carichi applicati alla soglia a pavimento 
durante le normali fasi di lavoro, e della temperatura della cella interna. Si raccomanda di 
controllare gli allineamenti e fissare il tacco con delle tavole di contrasto Rif.“2”, prima di 
procedere al riempimento della fossa. 

 
       -INFORMAZIONI- 
 

Il tacco posizionato al di sotto del controtelaio con funzione di taglio termico per la 
pavimentazione è escluso dalla fornitura della Arco Industrie S.r.l. 
 
 

       -PERICOLO- 
 

Verificare che il materiale cementizio vada a riempire tutti i vani della soglia del 
controtelaio in modo da evitare possibili cedimenti al passaggio dei mezzi. 
 

2.5 FISSAGGIO DEL CONTROTELAIO 
 

Il fissaggio del controtelaio può variare in funzione del tipo di supporto sul quale verrà montato. 
Di seguito riportiamo le diverse tipologie di applicazione che si possono presentare: 
 

• Applicazione su parete con pannelli isolanti. 
 

• Applicazione su parete in muratura. 
 

• Applicazione su struttura metallica. 
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2.6 FISSAGGIO SU PARETE IN PANNELLI 
 

Di seguito riportiamo le diverse tipologie di applicazione che si possono presentare: 
 
 
 

PROCEDURA: 
 
 

• Eseguire dei fori Ø13 sulla parete in 
corrispondenza dei fori presenti sul bordo 
del controtelaio Rif.”A”, in modo da poter 
inserire le viti di fissaggio Rif.”B”. 

 

• Avvitare il dado M12 Rif.”E” alla vite di 
fissaggio interponendo la rondella in 
plastica Rif.”D” e la rondella in acciaio 
Rif.”L”. 

 

• Fissare la lamiera di raccordo Rif.”C” 
rivettandola al controtelaio e alla parete 
stessa mediante i rivetti forniti Rif.”F” 
praticando dei fori con diametro Ø 4. 

 

• Fissare momentaneamente, con l’ausilio 
di pinze “GRIP”, un corpo rigido che 
aderisca a tutta la superficie della lamiera 
di raccordo. 

 

• Praticare alcuni fori sulla lamiera di 
raccordo per l’iniezione della schiuma 
isolante. 

 

• Eseguire la schiumatura Rif.”H” 
dell’intercapedine formatasi tra il 
controtelaio, il pannello e la lamiera di 
raccordo iniettando la schiuma  un po’ alla 
volta iniziando dal basso verso l’alto. 

 

• Togliere le pinze “GRIP” e il corpo rigido 
che hanno contribuito alla formazione di 
un pacco solido e lineare fra la lamiera di 
raccordo, il controtelaio e la parete in 
pannelli. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

AVVISO 
 

Evitare una quantità eccessiva di 
schiuma, in quanto questo potrebbe 
provocare dei rigonfiamenti nella lamiera 
di raccordo e nel controtelaio. 
 

~
2
0
0

~
2
0
0

Fig.07-06
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2.7 FISSAGGIO SU PARETE IN MURATURA 
 
 
 
 

PROCEDURA: 
 
 

• Appoggiare e livellare il controtelaio 
Rif.”A” alla parete Rif.”B”. 

 

• Eseguire dei fori Ø12 sulla parete in 
corrispondenza dei fori già predisposti sul 
bordo esterno del controtelaio. 

 

• Inserire il tassello  Rif.”D” nel foro 
appena creato sulla parete. 

 

• Avvitare il mordente del tassello fino a 
serrare il controtelaio alla parete. 

 

• Fissare la lamiera di raccordo Rif.”C” (se 
in dotazione) al controtelaio  mediante i 
rivetti forniti Rif.”F” praticando dei fori con 
diametro Ø 4, altrimenti, raccordare la 
parete e il controtelaio con dell’intonaco. 

 

• Praticare dei fori dal lato interno per 
l’inserimento della capsula Rif.”E”, 
avvitare il mordente Rif.”L” alla capsula 
interponendo la rondella Rif.”M”. 

 

• Fissare momentaneamente, con l’ausilio 
di pinze “GRIP”, un corpo rigido che 
aderisca a tutta la superficie della lamiera 
di raccordo. 

 

• Praticare alcuni fori sulla lamiera di 
raccordo per l’iniezione della schiuma 
isolante. 

 

• Eseguire la schiumatura Rif.”H” 
dell’intercapedine formatasi tra il 
controtelaio, la parete e la lamiera di 
raccordo iniettando la schiuma  un po’ alla 
volta iniziando dal basso verso l’alto. 

 

• Togliere le pinze “GRIP” e il corpo rigido, 
che hanno contribuito alla formazione di 
un pacco solido e lineare, fra la lamiera di 
raccordo il controtelaio e la parete. 
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2.8 FISSAGGIO SU STRUTTURA METALLICA 
 
 
 
 

PROCEDURA: 
 
 

• Appoggiare e livellare il controtelaio 
Rif.”A” alla struttura Rif.”B”. 

 

• Eseguire dei fori Ø13 sulla struttura in 
corrispondenza dei fori già predisposti sul 
bordo esterno del controtelaio. 

 

• Inserire la vite in dotazione  Rif.”D” nel 
foro appena creato.  

 

• Serrare il dado Rif.”E” con la vite 
interponendo le rondelle in acciaio 
Rif.”G”. 

 

• Montare la lamiera di raccordo Rif.”C” 
rivettandola al controtelaio  e alla parete 
stessa mediante i rivetti forniti Rif.”F” 
praticando dei fori con diametro Ø 4. 

 

• Fissare momentaneamente, con l’ausilio 
di pinze “GRIP”, un corpo rigido che 
aderisca a tutta la superficie della lamiera 
di raccordo. 

 

• Praticare alcuni fori sulla lamiera di 
raccordo per l’iniezione della schiuma 
isolante. 

 

• Eseguire la schiumatura Rif.”H” 
dell’intercapedine formatasi tra il 
controtelaio il muro la struttra e la lamiera 
di raccordo iniettando la schiuma un po’ 
alla volta iniziando dal basso verso l’alto. 

 

• Togliere le pinze “GRIP” e il corpo rigido, 
che hanno contribuito alla formazione di 
un pacco solido e lineare, fra la lamiera di 
raccordo il controtelaio e la parete. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

AVVISO 
 

Evitare una quantità eccessiva di 
schiuma, in quanto questo potrebbe 
provocare dei rigonfiamenti nella lamiera 
di raccordo e nel controtelaio. 
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3.REGISTRAZIONE ORIZZONTALE / VERTICALE PORTA 
 
Ad installazione avvenuta se necessario si potrà procedere con la registrazione della porta. 
Le cerniere hanno la possibilità di registrazione sia in verticale che in orizzontale. 
 
Per la registrazione orizzontale utilizzare le asole della cerniera dettaglio B 
Per la registrazione verticale utilizzare le asole della cerniera dettaglio A 
 
 

A

B
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4.COLLEGAMENTO RESISTENZA ELETTRICA 

 

• La Arco Industrie S.r.l. fornisce la porta con le resistenze elettriche già inserite sia sul 
tampone che sul telaio;(solo per porte B.T.) 

• Collegare le resistenze elettriche del telaio e del tampone all’alimentazione elettrica 220V 
50/60 Hz utilizzando i morsetti in dotazione (vedi dettaglio). 

• Sul controtelaio in acciaio inox, sono presenti quattro punti di accesso per l’eventuale 
sostituzione della resistenza. 

 

ATTENZIONE!! Proteggere sempre a monte il cavo  scaldante con interruttore 
automatico magnetotermico e differenziale 
 

ATTENZIONE! 

ATTIVARE LE RESISTENZE ELETTRICHE 

SOLO CON CELLA FRIGORIFERA IN FUNZIONE 
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5.RICAMBI 
 

Per la richiesta di pezzi di ricambio indicare 
sempre e chiaramente: 
 
 

• I dati riportati sulla targhetta d’identificazione. 
 

• Codice del ricambio. 
 

• Quantità per ogni singolo particolare 

 

6. SMALTIMENTO 
 

Al termine del ciclo di vita della porta procedere alla demolizione e allo smaltimento dei materiali 
che la compongono, attenendosi sempre e comunque alle norme di sicurezza indicate per il 
montaggio e l’installazione. Dopo averla disassemblata lo smaltimento dei singoli componenti 
dovrà essere eseguito nel rispetto dell’ambiente, evitando di inquinare suolo, acqua, ed atmosfera. 
In ogni caso dovranno essere rispettate le locali Leggi vigenti in materia. 
Per lo smaltimento della porta procedere come segue: 
 

• Ottenere un permesso scritto dal responsabile della porta per la demolizione. 
 

• Scollegare la porta dalla rete di alimentazione elettrica (porta motorizzata). 
 

• Distruggere la targhetta di identificazione e i documenti allegati. 
 

 

       -PERICOLO- 
 

I componenti non metallici presenti sulla porta vanno separati dal resto della porta e 
consegnati ad appositi enti di riciclaggio. 
 

       -CAUTELA- 
 

Non sostituire componenti usurati della porta con componenti riciclati dalla 
demolizione o da porte simili. Arco Industrie S.r.l. non si ritiene responsabile, in 
questo caso, del mal funzionamento della porta. 
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7. TABELLA MANUTENZIONI 
 
 

INTERVENTO DATA ESITO FIRMA 
 

    
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   

 
 


